
Υποστήριξη Πρόσβασης στο  
NDIS Ψυχικής Υγείας (Βικτώρια)
Ένας υποστηρικτικός τρόπος για βοήθεια με τις αιτήσεις NDIS

Η υποστήριξή μας περιλαμβάνει

—	 συγκέντρωση υποστηρικτικών στοιχείων και εγγράφων 
ταυτοποίησης για Αιτήματα Πρόσβασης στο NDIS

—	 σύνδεση με υπηρεσίες υγείας, που περιλαμβάνουν 
γενικούς ιατρούς (GP) και ιδιώτες ψυχιάτρους  
(με συγκατάθεση)

—	 παροχή σημείου επαφής για ερωτήσεις σχετικές με  
το NDIS

—	 συλλογή και αντιπαραβολή πρόσθετων αποδεικτικών 
στοιχείων, αν απαιτείται από το NDIS, για την 
υποστήριξη της έγκαιρης λήψης αποφάσεων

—	 υποστήριξη της συμμετοχής σε συναντήσεις 
διασύνδεσης με την κοινότητα μέσω των υπηρεσιών 
του Συντονιστή Τοπικής Περιοχής (LAC) (τηλεφωνικά  
ή εικονικά)

—	 παρακολούθηση της πορείας των αιτήσεων με το NDIS  
ή τους LAC

Πρόσβαση στην υπηρεσία

—	 καθοδήγηση σχετικά με την υποβολή αιτημάτων 
αξιολόγησης και υποστήριξη στη σύνδεση με 
εξειδικευμένες υπηρεσίες για την υποβολή ένστασης  
σε αποφάσεις του NDIS

—	 βοήθεια με τις Επανεκτιμήσεις Επιλεξιμότητας NDIS  
για άτομα με ψυχοκοινωνική αναπηρία.

Κριτήρια επιλεξιμότητας

—	 να είστε ενήλικοι κάτω των 65 ετών

—	 να ζείτε με σοβαρή ψυχική πάθηση

—	 να έχετε διάγνωση ψυχικής υγείας για 2+ χρόνια

—	 να υποβάλλετε αίτηση στο πλαίσιο Ψυχοκοινωνικής 
Αναπηρίας

—	 να υποστηρίζει την αίτησή σας ένα γενικός ιατρός  
(GP) ή ψυχίατρος.

Σημειώστε

Άτομα των οποίων τις υποθέσεις διαχειρίζεται επί  
του παρόντος μια Τοπική Υπηρεσία Ψυχικής Υγείας  
(Area Mental Health Service) δεν είναι επιλέξιμα, εκτός  
αν λάβουν εξιτήριο εντός ενός μήνα.

Το Εθνικό Σύστημα Ασφάλισης Αναπηρίας (NDIS) βοηθά άτομα με αναπηρία, συμπεριλαμβανομένων εκείνων 
που ζουν με σοβαρά προβλήματα ψυχικής υγείας. Το NDIS προσφέρει υποστήριξη με τις καθημερινές 
δραστηριότητες και σύνδεση με την κοινότητα.

Η Υποστήριξη Πρόσβασης στο NDIS Ψυχικής Υγείας βοηθά ενηλίκους με ψυχοκοινωνική αναπηρία να 
εξερευνήσουν το NDIS. Συνεργαζόμαστε μαζί σας, με την οικογένειά σας, τους φροντιστές σας και τις 
υπηρεσίες υγείας για να κάνουμε τη διαδικασία πιο σαφή, πιο εύκολη στην πλοήγηση και πιο διαχειρίσιμη.

EACH

Τ	 1300 003 224
Ε	 NDISAccess@each.com.au

Περιοχές Τοπικής Αυτοδιοίκησης
Boroondara, Manningham, Monash, 
Whitehorse, Knox, Maroondah, Shire 
of Yarra Ranges, Greater Dandenong, 
Cardinia, Casey, Banyule, Darebin, 
Whittlesea και Nillumbik

ACSO

Τ	 1300 022 760
Ε	 NDISAccess@acso.org.au

Περιοχές Τοπικής Αυτοδιοίκησης
Όλες οι περιοχές τοπικής 
αυτοδιοίκησης (LGA) σε 
περιφερειακές και αγροτικές 
περιοχές σε όλη τη Βικτώρια

Neami National

Τ	 1300 379 462
Ε	 intake@neaminational.org.au

Περιοχές Τοπικής Αυτοδιοίκησης
Bayside, Glen Eira, Kingston, Port Phillip, 
Stonnington, Frankston, Mornington 
Peninsula, Melbourne, Moonee Valley,  
Merri-bek, Yarra, Brimbank, Hume, 
Maribyrnong, Hobsons Bay, Wyndham 
και Melton
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Βασικά Μηνύματα

Δωρεάν, πρακτική 
και με σεβασμό 
υποστήριξη για 
τους πελάτες

—	Υποστήριξη ατόμων με ψυχικές παθήσεις που επηρεάζουν την καθημερινότητά τους.
—	Βοήθεια με τις αιτήσεις NDIS, τη συγκέντρωση δικαιολογητικών, εγγράφων 

ταυτοποίησης και την επικοινωνία με επαγγελματίες υγείας.
—	Παροχή συνεχούς υποστήριξης μέσω Αιτημάτων Πρόσβασης, αξιολογήσεων και 

επανεκτιμήσεων επιλεξιμότητας.

Εκτεταμένη 
υποστήριξη για την 
επιλεξιμότητα και 
τις αξιολογήσεις

—	Βοήθεια προς τους συμμετέχοντες για να καταλάβουν και να ολοκληρώσουν τα 
Αιτήματα Πρόσβασης στο NDIS.

—	Καθοδήγηση των συμμετεχόντων σε επανεκτιμήσεις, αξιολογήσεις και ενστάσεις.
—	Συμπερίληψη οικογενειών και φροντιστών με τρόπους σαφείς, γεμάτους σεβασμό  

και υποστηρικτικούς.

Συνεργατικές 
υπηρεσίες σε 
ολόκληρη την 
πολιτεία για 
παραπέμποντες  
και συνεργάτες

—	Υλοποιούνται σε συνεργασία με τις Neami, EACH και ASCO, με τη χρηματοδότηση  
της Κυβέρνησης της Βικτώριας.

—	Σαφείς οδοί παραπομπής για γενικούς ιατρούς (GP), συμβούλια, Τοπικούς Συντονιστές 
και κοινοτικούς οργανισμούς.

—	Συνεργασία με άλλες υπηρεσίες για να γίνει η διαδικασία NDIS πιο εύκολη στην 
κατανόηση και την πλοήγηση.

Συμπεριληπτική 
και προσβάσιμη

—	Δωρεάν διερμηνείς διαθέσιμοι για άτομα από πολιτισμικά και γλωσσικά διαφορετικά 
υπόβαθρα.

—	Οι υπηρεσίες είναι πολιτισμικά ασφαλείς και σέβονται τους Αβορίγινες και τους 
Νησιώτες του Πορθμού Torres.

Προτεραιότητα  
σε όσους έχουν  
τη μεγαλύτερη 
ανάγκη

—	Σχεδιάστηκε για άτομα που ζουν με ψυχικές παθήσεις και δεν συνδέονται με κλινικές 
υπηρεσίες ψυχικής υγείας.

—	Η υποστήριξη επικεντρώνεται σε άτομα που αντιμετωπίζουν εμπόδια στην 
καθημερινή ζωή.

—	Οι υπηρεσίες συναντούν τους συμμετέχοντες εκεί όπου αυτοί βρίσκονται, με 
κατανόηση και φροντίδα.

Συνηγορία 
για συνεχή 
χρηματοδότηση 
μέσω της φωνής  
της κοινότητας

—	Οι ιστορίες μελών της κοινότητας και οι παραπομπές καταδεικνύουν τη ζήτηση και 
τον αντίκτυπο.

—	Ισχυρή συνηγορία για τη συνέχιση της υπηρεσίας, με υπογράμμιση της σημασίας  
της προσβάσιμης, ανθρωποκεντρικής υποστήριξης NDIS.


